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Windows XP からネットワーク経由で 
スキャナをご使用になるお客様へ

「EpsonNet Print ＊ 1（Version 2.2a ～ 2.3c）」がインストールされている Windows XP では、「EPSON 
Copy Utility」/「読んde!!ココ」/「Adobe Photoshop」などのアプリケーションソフトからスキャナ（EPSON 
Scan) を起動できないことがあります（スキャナをパソコンと USB 接続で使うときは問題ありません）。
このようなエラーが発生する場合は、エプソンのホームページから、最新の「EpsonNet Print」をダウンロー
ドして、インストールしてください。
＊ 1：	エプソン製ネットワークプリンタおよびオプションネットワークインターフェイスを装着したエプソン製プリン

タに、Windows 環境から LPR 印刷するツールです。

■	現象
アプリケーションソフトからスキャナを起動するとエラーになることがあります。

＜エラーメッセージの例＞
•	「EPSON Copy Utility」/「読ん de!! ココ」 •	「Adobe Photoshop」

■	対象バージョン
EpsonNet Print Version 2.2a ～ 2.3c

＜バージョンの確認方法＞
［コントロールパネル］－［プログラムの追加と削除］を開き、「EpsonNet Print」の「サポート情報を参照するにはこ
こをクリックしてください。」の箇所をクリックします。

※［変更と削除］はクリックしないでください。

■	対応
エプソンのホームページから、「EpsonNet Print（Version 2.3d 以降）」をダウンロードして、インストールしてくだ
さい。
＜ http://www.epson.jp/download/ ＞

Adobe Photoshop は、Adobe Systems Incorporated（アドビシステムズ株式会社）の米国およびその国における登録商標または商標です。


