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アプリ「Epson Smart 
Panel」をインストール
してください。

セットアップをはじめよう

本書を見ながらセットアップする

A	付属品は揃っていますか？

B	すべての保護材と、テープ（青色）を取り外す

C	電源を入れてください

B スキャナーユニットを開閉する
ときは、手や指を挟まないよう
に注意してください。けがをす
るおそれがあります。

スタートガイド
インクジェットプリンター（複合機）

A	画面の案内を確認し、  ボタンを押す

B	インクタンクキャップ（PB）を開ける

C	インクボトル（PB）のキャップを開ける

E	ボトルを挿して、注入が自動で止まるまで待つ

F	注入が止まったらボトルを抜く

D	上限線を確認する

裏面に続く

K •	水平で安定した場所に設置してください。
•	直射日光の当たる場所や冷暖房、加湿器の近くに設置しないでください。
•	傷がつきやすい机などに設置する場合はデスクマットなどを敷いてプリンターを設置してくだ
さい。

K •	同梱のインクボトルをお使いください。
•	指定外のインクを使用すると、プリンター本体や印
刷品質に悪影響が出るなどプリンター本来の性能を
発揮できないことがあります。純正品以外の品質や
信頼性について保証できません。指定外のインクの
使用に起因して生じた本体の損傷、故障については、
保証期間内であっても有償修理となります。
•	購入直後のインク初期充填では、プリントヘッドノ
ズル（インクの吐出孔）の先端部分までインクを満
たして印刷できる状態にするため、その分インクを
消費します。そのため、初回は2回目以降に使用す
るインクボトルよりも印刷できる枚数が少なくなる
ことがあります。
•	インクをこぼさないよう注意してください。

□ セットアップ用インクボトル（4 本） □ 電源コード □ ソフトウェアディスク
（Windows 専用）

□ 保証書

□ 本書

□ 製品使用上のご注意 
（シート）

長押し

A AC100V以外の電源は
使用しないでください。

D	セットアップの方法を選んでください

使っていない

スマートデバイスを 
お使いですか？

使っている

このまま右列 2  「本書を見ながらセット
アップする」以降をご覧いただいて 
セットアップをしてください。

コンピューターと接続してプリンターを使いたい方のセットアップもサポート。	
アプリではリモコンのようにプリンターを操作でき、トラブル解決などもサポート
します。

K インクボトルをタンクに挿したままにしないでください。ボトルの
破損やインク漏れの原因になることがあります。

H	残りの Y、M、C のインクを注入する
タンクとボトルの色が合っていることをよく確認してください。

K ボトルにインクが残ること
があります。残ったインク
は「K残ったインクを注
入する」で再注入します。

G	インクタンクキャップを閉める

I	初期充填開始メッセージが表示されたら、 
y ボタンを 5 秒長押しする
初期充填が始まります。終了まで約 12 分かかります。

J	画面の案内に従って印刷品質を設定する
用紙セットのメッセージが表示されたら、用紙サポートの中央
に A4 サイズの普通紙を 10 枚程度セットします。

K	残ったインクを注入する
ボトルにインクが残っている場合は、ホーム画面から［プリン
ターのお手入れ］-［インク補充］を選択し、画面の案内に従っ
てタンクに再注入してください。

初期充填後インク残量は半分以下に減りますが、
製品に問題はありません。

K 充填が終了するまで、電源を
切ったりスキャナーユニット
を開けたりしないでください。

まっすぐ立てる

強く握らない	

ぶつけない

ボトルを正しい色の注入口に挿すと、注入は自
動で始まります。
注入が開始されないときは、	ボトルを挿し直してくだ
さい。

上限線で自動で止まります。
上限線までインクが入った状態で、ボトルを抜き挿し
しないでください。インクが溢れることがあります。

約30秒

注入口

①	背面トレイカバー
を開く

②	背面トレイを	
後ろに倒す

③	用紙サポートを引き出す ④	用紙をセットし、
⑤	用紙ガイドを合わせる

⑥	排紙トレイを引き出す

本製品を安全にお使いいただくため、『製品使用上のご注意』（別紙）を本作業の前に必ずお読みください。本書は、製品の近くに置いてご活用ください。イラストが異なる場合がありますが、操作方法は同じです。

ロックがかかるまで持ち上げてください。	
また、閉めるときは若干の抵抗感があります。

プリンターをコンピューターと接続して使用する場合は、市販のUSBケーブルが必要です。

アプリ上のガイダンスに従って操作するだ
けで、プリンターのセットアップやネット
ワークの接続設定をサポートします。

Epson	Smart	Panel

④

⑤

印刷する面を手前
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設定完了画面が表示されたら、
セットアップは完了です。

1

2

3

この他のメニューに
切り替えられます。

r ボタンを押して
メニューを 
切り替える。

選択したいメニューが
表示されたら 
  ボタンを押す。

知りたい情報のキーワードを入力！

A	http://epson.sn/ にアクセス

B	製品名を入力して、機種専用のサポート
ページを開く

C	今すぐセットアップ  をクリックし、 
画面の案内に従う

コンピューターと接続する

epson.sn（エプソンのポータルサポートサイト）から、
純正のドライバーやアプリをインストールして設定し
てください。

インターネット環境がない場合は、同
梱のソフトウェアディスク（Windows
専用）を使用してください。
コンピューターにディスクをセットすると、［自動再生］画面が
表示されます。［InstallNavi.exe］を選択し、あとは画面の案
内に従って設定してください。

あなたのプリンターライフをサポートします
製品の使い方を知りたいときや、困ったときも大丈夫。プリンター本体の操作パネルや各種マニュアルでサポートします。

こうやって使おう　プリンターの操作パネル

 ■ コピーや写真の印刷などをしたいとき

 ■ 困ったときも［ヘルプ］メニューからサポートします

解決方法が 
知りたいときに

操作方法をイラストで
見たいときに

• 印刷結果がおかしい
• 原稿の読み取り結果がおかしい
• 用紙が汚れる、インクが付着する　など

• ハガキ／封筒のセット方法
• 原稿のセット方法　など

rボタンを押すと次の手順に進みます。

オンラインマニュアルを見る

 ■ ユーザーズガイド（Web）

 ■ Youtube 動画マニュアル

アクセス方法

プリンターとパソコンを接続した方

デスクトップのこのアイコンをダブルクリック！

http://epson.sn

「Epson Smart Panel」をお使いの方は、ホーム画面
の「困ったときは」から『ユーザーズガイド（Web）』
にアクセスできます。

サポート窓口に問い合わせる前に

よくある困りごとは、次の方法をお試しください

『ユーザーズガイド（Web）』で「困ったときは」と検索してください

それでも解決できないときは、窓口にお問い合わせください

 ■きれいに印刷できない（色味がおかしい、スジが入る　など）
解決方法
インクの乾燥などにより、プリントヘッドのノズル（インクを出す穴）が詰まってしまっている 
可能性があります。プリンターのヘッドクリーニングをすると改善できます。
❶ A4 普通紙をセットし、ホーム画面から［プリンターのお手入れ］-［お手入れチェックシート］

を印刷する。
❷ 印刷されたシートに記載されているチェック項目に沿って、解決方法をお試しください。

 ■いつも使っているコンピューターから印刷できない
解決方法❶
デスクトップの［接続診断ツール］を使って接続状態を確認してください

（Windows をご使用の場合のみ）。

解決方法❷
無線 LAN を使用している場合は、各機器の電源を以下の順番で入れ直してみて
ください。

① 無線 LAN ルーターの電源を切る
② コンピューターやスマートデバイス、プリンターの電源を切る
③ 約 10 秒待ち、以下の順に電源を入れる

1. 無線 LAN ルーター　2. コンピューターやスマートデバイス　3. プリンター

上記 1. 以外の症状の解決方法も多数ご案内しています。ぜひご確認ください。

 ■保証書について
保証期間中に故障した場合には、保証書の記載内容に基づき修理いた
します。保証期間、保証事項については、保証書をご覧ください。

保証書は、製品の「保証期間」を証明するものです。「お買い上げ年月日」
「販売店名」に記載漏れがないかご確認ください。これらの記載がな
い場合は、保証期間内であっても保証期間内と認められないことがあ
ります。記載漏れがあった場合は、お買い求めいただいた販売店まで
お申し出ください。

保証書は大切に保管してください。

 ■補修用性能部品および消耗品の保有期間
本製品の補修用性能部品および消耗品の保有期間は、製品の製造終了
後 5 年間です。

改良などにより、予告なく外観や仕様などを変更することがあります。

故障の状況によっては、弊社の判断により、製品本体を同一機種また
は同等仕様の機種と交換等させていただくことがあります。同等機種
と交換した場合は、交換前の製品の付属品や消耗品をご使用いただけ
なくなることがあります。

•	 平らでまっすぐな用紙を使用してください。使用できない用紙は紙詰ま
りや給紙不良の原因になる可能性があります。3mm	以上用紙が反って
いるときは、反りと反対に丸めるなどして平らにしてください。

•	 用紙のセット可能枚数を超えてセットしないでください。普通紙の場合
は用紙ガイドの三角マークを目安にしてください。

•	 連続印刷中に印刷速度が極端に遅くなる場合は、高温によるプリンター
内部の損傷を防ぐための機能が働いています。印刷は継続できます。印
刷速度を回復させるには、電源を入れたまま印刷しない状態で30分以
上放置してください。電源を切って放置しても回復しません。

•	 インクが入った状態でプリンターを移動・輸送後すぐにプリンターの電
源を入れると、プリントヘッドに気泡が入ってしまい、印刷不良が発生
する恐れがあります。移動・輸送後は、プリンターを水平で安定した場
所に設置して、５分以上経ってから電源を入れて使用してください。


