
紙詰まりなどのトラブルが減って業務効率が大幅に改善
動作もスムーズで、とてもスマートなプリンターです

多種多様な資料・チラシを大量に印刷するため
紙詰まりが頻発して業務が滞ることがありました

導入ご担当者に
聞きました

当社はエプソンのスマートチャージ対応モデルで、販促資料や製品のチラシ、学会での発表資料をはじめ、A4サイズで
社内書類を広く印刷しています。また、製造・販売する医療機器の設計図はA3サイズで印刷しています。チラシは製品
ごとに大量に印刷するため、すべての印刷物を合算すると月平均で約5,000枚にもなります。しかし、以前のインク
ジェットプリンターは紙が詰まってしまうことが多く、管理や紙の除去に手間取り、かなりの業務時間を取られていました。
さらに、以前のプリンターには対応するMacのドライバーがなく、Macでデザインしたチラシなどは別のページプリン
ターで印刷していたことで、印刷コストも高くなっていました。

管理の手間がなくなり「労働コスト」が減少
印刷やスキャンのスピードにも満足しています
そんなときに、販売代理店にエプソンのスマートチャージ対応モデルを紹介され、機構がシンプルで紙詰まりが少ないことに魅力を
感じました。エラーが出るたびに対応する必要もなく、管理の手間が激減しましたね。当然、利用する側のストレスもなくなった
ことで、総合的に見た「労働コスト」が減ってとても助かっています。また、初めて実機に触れたときは、美しい印刷品質に驚きました。
印刷スピードについても、インクジェットプリンターはどうしても遅いイメージがありますが、エプソンのスマートチャージ対応
モデルは業務で使うにはまったく問題がなくスピーディーです。さらに、幅のサイズがコンパクトなのも気に入っていますし、コピーや
スキャンの取り込みがスムーズだと感じます。ひと言で言うと、とてもスマートなプリンターという印象です。
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平成17年設立。「薬剤をいかに確実に容易に服用できるか」を一貫して探求し、
製薬機器、粉末充填機、医療機器の製造・販売、医薬品ゼリー剤の開発、服用
ゼリーの開発・製造・販売、新剤形医薬品の開発・ライセンスなどを手がける。
「社会に貢献できる企業」になるとの信念に基づき、医療に貢献する「服用イノ
ベーション」、服用の概念を変える「服用革命」、インキュベーション事業により
商品を研究・開発し世界中に届けている。

お客様の
ご紹介

導入プラン

別次元の生産性を高画質、低コスト、
高い環境性能で実現します

エプソンのスマートチャージ対応
高速ラインインクジェット複合機/
LX-10000×1台

■設置場所：モリモト医薬内

エプソンのスマートチャージ導入事例

お客様インタビュー

： 大阪府大阪市
： 約25名
　　 http://www.morimoto-iyaku.jp/

■お客さまデータ
所 在 地
従業員数
ホームページ：

応
機/

.jp/

病院・医療

インク・スタンダードプランとは機器本体をご購入いただき、インクや保守サービスも必要に応じて別途ご購入・ご契約いただく
プラン。インクジェットプリンターならではの低コストプリントを存分にご活用いただけます。

ご採用いただいた定額制サービスプランは「インク・スタンダードプラン」

□ 大量にプリントするから、1枚あたりのプリント単価を
抑えたい。

□ プリント量は月によって変動する。
こんなオフィスに

（注）：Macは、Apple Inc.の商標です。



まとめ

エプソンのスマートチャージ対応モデルはインクの発色がとても良いので、販促資料や製品紹介のチラシのほか、一部
パンフレットや写真を多く使ったスライド資料なども印刷しています。また、中国市場向けに、実際の製品と同梱する
「パッケージ」（※写真参照）としても使用しています。そのため、プリンターに求める役割としては、やはり印刷品質を
重視しています。お客様が直接目にする部分なので、写真が見えづらかったり、製品と色がちがいすぎたりすると問題が
ありますから。以前のプリンターでは、画質に鮮やかさが足りなかった面もありましたが、エプソンのスマートチャージ
対応モデルに替えてからは、印刷が美しくなってとても満足しています。

ご利用の感想を
聞いてみました

製品の色を再現できる発色と美しい印刷品質に満足
動作音も静かで、オフィス環境が快適になりました

エプソンのスマートチャージに関するお問い合わせ

スマートチャージセンター（スマートチャージ専用窓口）

050-3155-8655
上記電話番号はKDDI 株式会社の電話サービスを利用しています。

受付時間 9：00～17：30月～金曜日（祝日、弊社指定休日を除く）

エプソン販売株式会社

エプソンのホームページ

http://www.epson.jp

●紙詰まりなどのトラブルが少なく、
  本来の業務に集中できる

●カラーの印刷品質が美しく、
  印刷スピードも速い

ご導入ポイント

●現場のトラブルが激減して
  「労働コスト」が下がった

●コストを気にすることなく、
  カラー印刷を利用できた

ご利用メリット

インクの発色が鮮やかで製品の紹介に最適
製品と同梱する「パッケージ」としても使っています

紙詰まりなどが少なくなったのも実感しています。じつは、私の席がプリンターに近い場所にあり、トラブルが起こると
よく一緒に対応していました。でも、エプソンのスマートチャージ対応モデルで印刷にかかるリードタイムが短くなり、課題
が解決されました。また、別のページプリンターではカラー印刷のコストがかかるため、わざわざモノクロで印刷してい
たのですが、いまは社員全員が気兼ねせずにカラー印刷をしています。ほかにも、動作音が静かなことで快適なオフィス
空間になったことや、終了と起動がスムーズなのも使いやすく満足しています。

印刷にかかるリードタイムが大幅に短縮
起動の待ち時間もなく業務のストレスが減りました

利用状況 出力サンプル（パッケージ）設置状況

＊1 A4横片面。印刷スピード算出方法はホームページでご確認ください。 
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