
特定商取引法に基づく表示について 

販売業者 エプソン販売株式会社 
代表責任者/運営責任者 代表取締役社長 鈴村文徳 
所在地 〒160-8801 

東京都新宿区新宿四丁目 1番 6号 JR新宿ミライナタワー 
お問い合わせ先 【メールアドレス】VP-rental@exc.ehb.epson.co.jp 

（dreamio レンタルサービスに関するお問い合わせ先） 
【電話番号】050-3155-7010 
（dreamio製品に関するお問い合わせ先）  

URL https://www.epson.jp/products/dreamio2/rental/  
レンタル対象商品 ホームページにてご確認ください。 
レンタル期間 5日間 

（注）レンタル期間の延長は承っておりません。あらかじめご了承ください。 
（注）対象製品がお客様に届いた翌日からお客様がレンタル機器をご発送された日までが 

レンタル期間となります。 
レンタル製品発送  レンタル機材につきましては、貸出期間の前日に納品させていただきます。 

（注）受け取り時刻の指定はできませんので、あらかじめご了承ください。 
ご返却方法 同封している宅配便の返送用伝票をご利用ください。 

（注）返送用伝票を紛失した場合にはお客様のご負担にてご返送いただきます。あらかじめ
ご了承ください。 

レンタル料金 ホームページにてご確認ください。 
レンタル保証金 ホームページにてご確認ください。 
製品の動作確認について レンタル製品がお客様のお手元に届きましてから 2 日以内に動作のご確認をお願いいたしま

す。動作不良等ご確認できた場合には、お手数ですがこちらよりご連絡お願い申し上げます。 
キャンセルについて  お申し込み手続き完了後のキャンセルにつきましてはこちらよりご連絡をお願い申し上げます。 

（注）製品ご発送後のキャンセルは受け付けられませんのであらかじめご了承願います。 
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