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◆本書について 

・本書はエプソン製プリンターおよびスキャナ－におけるルート証明書の更新手順について記載しております。 

・本書では大きく２種類（ビジネス系製品、コンシューマ系製品）の更新手順を掲載しておりますので 

お客様がお持ちの製品に近しい更新手順にてご対応をお願いいたします。 

ただし、あくまでそれぞれの代表機種を例にとって記載している為、お客様がお持ちの製品とは画面デザインが微妙 

に異なる場合もございます。記載されている手順は同じですのでご容赦願います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ルート証明書の更新手順  ―コンシューマ系製品の場合－ 

※代表例として EW-M638T の WebConfig 画面を掲載しております。 

 

手順 1 ： プリンターまたはスキャナーの IP アドレス確認 

製品のネットワーク設定やネットワークステータスシートより、IP アドレスを確認します 

 

手順 2 : Web Config へアクセス 

① PC の Web ブラウザを開き、アドレス欄に手順 1 で確認された IP アドレスを入力します 

② Web Config のトップ画面を確認します 

 

手順 3 : ルート証明書の更新 

①  ルート証明書更新のボタンを押下します 

 

 



 

②  現在のルート証明書のバージョンを確認します。 

③  バージョン確認後「開始」ボタンを押下します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 管理者パスワード(初期パスワードは製品のシリアル No)を入力し、確認ボタンを押下します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 

③ 



 

手順４ : ルート証明書の更新 

①更新が終了したことを確認します 

②画面左上のボタンを押下して、Web Config のトップ画面に戻ります 

 

③ ルート証明書更新のボタンを押下します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② 



 

⑧ 現在のルート証明書のバージョンが対策後の 02.04 以降に更新されたことを確認します 

  ※対策後のバージョンは機種共通です。 

 

 ルート証明書のバージョンが 2.04 以降であれば、更新作業はこれで終了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ルート証明書の更新手順  ―ビジネス系製品の場合－ 

※代表例として PX-S381L の WebConfig 画面を掲載しております。 

 

手順 1 ： プリンターまたはスキャナーの IP アドレス確認 

製品のネットワーク設定やネットワークステータスシートより、IP アドレスを確認します 

 

手順 2 : Web Config へアクセス 

①PC の Web ブラウザを開き、アドレス欄に手順 1 で確認された IP アドレスを入力します 

②Web Config のトップ画面を確認します 

 

手順 3 : 管理者ログオンを行う 

①  ネットワークセキュリティーを押下します 

 



 

② 管理者ログオン画面の「ユーザー名」と「現在のパスワード」欄に入力し、確認ボタンを押下します 

 

 

 

③ 管理者ログオンを行うと、以下の画面になります。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

手順 4 : ルート証明書の更新 

① ルート証明書更新を押下する。 

 

 

② ルート証明書の更新画面を確認し、開始ボタンを押下します 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

③ 参考:ルート証明書の更新中画面 

 

 

④ 以下の画面の通り、ルート証明書の更新が終了したことを確認します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

⑤  ルート証明書更新を押下します 

 

 

⑥ 現在のルート証明書のバージョンが対策後の 02.04 に更新されたことを確認します 

※対策後のバージョンは機種共通です。 

 

 

 ルート証明書のバージョンが 2.04 以降であれば、更新作業はこれで終了です。 

 

 

 


